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Resumen:

n la actualidad, los educadores no podemos limitar nuestra labor pedagdgica Unicamente a la trans-

mision de informacién especifica de las materias que ensehamos, como la de Economia, Macroeco-

nomia, Economia Internacional, Problematica Nacional, Calculo Vectorial, Algebra Lineal. Es esencial
y fundamental que vayamos mas allad de los objetivos propios de cada disciplina y contribuyamos de ma-
nera holistica en la formacion de nuestros alumnos del Campus Lerma. Nuestra principal tarea es ofrecer
una educacién humanista de calidad que prepare a los estudiantes para la vida. Por lo tanto, se desarrollo
investigacion-accion de Whitehead es una metodologia de estudio que pone énfasis en la optimizacion de
la practica mediante un proceso ciclico de autorreflexion y accién. En términos generales, este estudio re-
veld las habilidades, comportamientos y destrezas que poseen cada uno de los estudiantes encuestados,
las cuales estan relacionadas con su personalidad para alcanzar sus metas y potenciar el desarrollo de sus

potencialidades, tales como la inteligencia emocional y el fisico.

Relaciones a cada uno de los estudiantes encuestados con un estudio que les solicita que practiquen una
practica de psicologia positiva aplicada, con el objetivo de comprender a cada uno de ellos su situaciéon
personal y las demandas de su crecimiento de talento humano, con su personalidad, su responsabilidad y
el desarrollo de nuevas habilidades para mantener un balance en su educacién superior, potenciar su animo

y proyectar su futuro en su vida.
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Desarrollo del potencial humano en una organizacion a través de la investigacion-accion.
En Ingenieria en Administracion del Instituto Tecnolégico de Lerma/TECNM.

Palabras clave: Educacién Humanista, investiga-
cion-accion de Whitehead, Talento Humano.

Summary:

Currently, educators cannot limit our pedagogical
work only to the transmission of specific informa-
tion on the subjects we teach, such as Economics,
Macroeconomics, International Economics, Natio-
nal Problems, Vector Calculus, Linear Algebra. It is
essential and fundamental that we go beyond the
objectives of each discipline and contribute holisti-
cally to the training of our Lerma Campus students.
Our main task is to offer a quality humanistic edu-
cation that prepares students for life. Therefore,
Whitehead's action research was developed as a
study methodology that emphasizes optimizing
practice through a cyclical process of self-reflection
and action. In general terms, this study revealed the
abilities, behaviors and skills that each of the stu-
dents surveyed possess, which are related to their
personality to achieve their goals and enhance the
development of their potential, such as emotional
and physical intelligence.

Relationships each of the students surveyed with a
study that asks them to practice an applied positive
psychology practice, with the objective of unders-
tanding each of them their personal situation and
the demands of their growth of human talent, with
their personality, their responsibility and the deve-
lopment of new skills to maintain a balance in their
higher education, enhance their spirit and project
their future in their life.

Keywords: Humanistic Education, Whitehead Ac-
tion Research, Human Talent.

Introduccion:

El desarrollo humano es el proceso por el cual una
sociedad mejora las condiciones de vida de las per
sonas aumentando los bienes con los que puede
satisfacer sus necesidades basicas y secundarias y
creando u entorno social en el que se respetan los
derechos humanos de la poblacion.

El desarrollo humano en las organizaciones es un
rol de liderazgo para identificar y fortalecer las com-
petencias necesarias para lograr colaboradores que
se adapten al modelo cultural de empresa, compro-
metidos y motivamos para convertirse en héroes de
la historia de la organizacion.

El desarrollo del talento humano engloba todas las
estrategias encaminadas a potenciar las habilida-
des, las actitudes positivas, conocimientos y com-
petencias de los empleados, a si mismo el tiempo
que promueve el crecimiento personal y profesional
del individuo, asi como el crecimiento global en la
competitividad.

El desarrollo del personal organizacional fortalece la
autoestima de los empleados para que tomen con-
ciencia del si mismos y de su papel en la sociedad.
Para lograr el desarrollo humano organizacional se
sugiere lo siguiente: determinar el status quo de la
empresa, el equipo y el impacto de sus resultados
Por ello, el indice Desarrollo Humano, combina tres
componentes y son la riqueza, esperanza de vida y
el nivel educativo.

Se realizé en el Instituto Tecnoldgico de Lerma esté
ubicado km 10 carretera, Campeche - Champotén,
040020001140, 24500 Lerma, Campeche.

Marco Teérico:

Fue el introductor de la psicologia humanista en
Meéxico y fundador educativo de la psicologia del
comportamiento humano en la Universidad lbe-
roamericana, creando una maestria en psicologia
la primeria en el pafs, bajo sus propuestas formo
el origen de desarrollo humano como una disciplina
cientifica y profesional en el pais, Lafarja (2010).

desarrollo humano, como principio basado en la psi-
cologia humanista contemporéanea, con perspecti-
vas antropolégicas en forma individuales y sociales,
basado en buscar su formacidon humanista desde
la descripcién genética, y el concepto basico del
intrapsiquicos e interpersonales, para impulsar la
evoluciéon del mexicano y mexicana, desde sus con-
diciones ambientales, Lafarja (2010).
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El desarrollo humano que es un proceso incompleto
e importante en el ciclo de la vida humana. Se basa
en el indice de Desarrollo Humano, (IDH) un indi-
cador utilizado para monitorear el desarrollo de los
pafses en tres dimensiones principales que son la
salud, la educacién y el Ingreso disponible, Rosales,
(2017).

Segun Tau, (2010). El desarrollo humano es el pro-
ceso mediante el cual una sociedad mejora las con-
diciones de vida de sus individuos aumentando los
recursos con los que pueden satisfacer sus necesi-
dades bésicas y secundarias y creando un entorno
social respetuoso de los derechos humanos de la
poblacion.

Las opciones que tiene una persona a su alrededor
para ser o hacer y beneficiar a su comunidad, el de-
sarrollo humano también puede definirse como una
forma de medir la calidad de la vida humana en el
entorno en el que se desarrolla, Tau, (2010).

Segun Téllez, (2008). Las organizaciones influencia-
das por nuevos paradigmas de caracter humanista,
sistematico, holistico, son patrones participativos
y colaborativos que, caracterizados por el respeto
a la persona, la implicacion en la toma de decisio-
nes, la flexibilidad de horario, el trabajo en equipo,
el formato de la creatividad y la innovacién, y mucho
mas, son aspectos del desempeno como base de la
estrategia de desarrollo organizacional.

En el desarrollo organizacional, el humanismo lleva
a cabo un examen integral de conceptos con activi-
dades productivas. Si no un enfoque en el que se
estudia y planifica la persona en los negocios y no la
economia desde la persona, y actualmente hay una
vision de la persona, no exclusiva pero predominan-
temente, en los negocios, Téllez, (2008).

Por lo tanto, dentro de cada uno de nosotros hay una
naturaleza interior, que es esencialmente buena, de
origen instintivo o bioldgico, heredada y tiende a
persistir a lo largo de la vida. Como una condicién
psicosocial, condicién que surge de una combina-
cion de interacciones estructurales y funcionales
que involucran factores bioldgicos, psicolégicos vy
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sociales, asi como la relacién en el desarrollo de las
organizaciones y en especial con el desarrollo de los
recursos humanos desde el orden de la naturaleza o
empresarial, Téllez, (2008).

La autorrealizacién o madurez se adquiere con ma-
yor compresiéon y capacidad para resolver los con-
flictos humanos en la vida cotidiana, de ahi la nece-
sidad de buscar la objetividad basada en la felicidad.
Es parte de la naturaleza humana en la dimension
espiritual, como lo es el desarrollo emocional de tu
mente y cuerpo, Téllez, (2008).

Conceptos como mente, pensamiento, percepcion,
sentimiento, voluntad y deseo se dan en la con-
ciencia, son parte de la neurofisiologfa, porque es
parte de un sistema nervioso de cada individuo, en
el funcionamiento de la mente, forman un conjunto
de funciones de aprendizaje como la memoria, el
pensamiento y conciencia basado en el mecanismo
de trabajo de los cinco sentidos, combinado con la
sensaciones fisicas del cuerpo, la conciencia nos
da una evolucion humana madura desde la mente
hasta el pensamiento proactivo y el desarrollo de la
masa muscular humana con el paso del tiempo de
vida, Téllez, (2008).

Segun Satir, (2008). Busco el crecimiento personal
viendo el “microcosmos” de la familia nuclear y
permitiendo que cada persona se convierta en un
ser completo. Un padre como figura paterna, y un
hijo o una hija juntos, construyen un proceso de afir
macion humana a través del lenguaje que luego se
refleja en el acercamiento de cada persona al resto
de la sociedad.

Aumentar la autoestima, la potenciar la toma de de-
cisiones, asumir responsabilidades personales, y lo-
grar una auto-congruencia, esto modelo de terapia
buscan que paciente sea positivo en su desarrollo
emocional, Satir, (2008).

Para entender qué significa ser congruente, podria-
mos decir que se refiere a la conexién légica, cohe-
rencia o correspondencia que se hace entre cosas
diferentes, tiene connotaciones diferentes porque,
por ejemplo, en el campo de la psicologia huma-
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na cuando hablamos de congruencia se establece
un pensamiento y la accion de una persona, Satir,
(2008).

se hace fundamental entender que cuando habla-
mos de congruencia, es como encontrar el equili-
brio entre lo que pensamos, lo que sentimos y lo
que hacemos, cabe destacar que ello es una de las
tareas mas dificiles que nos toca cumplir como se-
res humanos, y que para lograrlo hay que trabajar
en diferentes areas, pero con una visién de conjun-
to, que vaya generando la inteligencia emocional
necesaria para tal fin, Satir, (2008).

Finalmente, es importante que toda persona que
tenga problemas sepa como solucionarlos a través
de la comunicacion, por lo tanto, s muy interesan-
te considerar establecer un modelo de comunica-
cion que sea funcional, crear una relacion personal
sanay auténtica donde ambos se sientan comodos
y valorados desde los derechos asertivos de cada
uno de las personas que realizan una comunicacion
personalizada en crecimiento de su desarrollo hu-
mano emocional, Satir, (2008).

Metodologia:
El enfoque de investigacion-accién de Whitehead

es una metodologia de estudio que pone énfasis en
la optimizacién de la practica mediante un proceso
ciclico de autorreflexion y accion. En contraposiciéon
a otros modelos de investigacién-accion, el de Whi-
tehead se enfoca en la creacién de “conocimiento
proposicional practico’ que es un saber que orienta
y optimiza la practica personal, Latorre, A. (2004).

Paso 1.- Investigacion — accion.

Se realiz6 investigacion de formacion del Desarrollo
Humano a los estudiantes del Instituto Tecnolégico
de Lerma, en la carrera de Ingenieria en Administra-
cion del grupo D4A, en la materia de Macroecono-
mia, y la muestra es de 16 de 31 alumnos en la lista.
En la primera préactica es Quién soy hoy.

Se realizd una presentacién por parte de profesor
de la materia para dar una clase relacionado la ma-
croeconomia con el desarrollo humano, se les expli-

co el concepto de los indicadores econémicos en la
produccion, en la inflacién, en los tipos de interés y
de cambio, y la balanza de pagos. La reduccion de la
pobreza, la justicia social y el crecimiento sostenible
para conformar las politicas solidas en el desarrollo
economico social.

Por lo tanto, se necesito realizar la aplicacion de las
dos préacticas de investigacion del desarrollo huma-
no, para poder analizar la situacion y realizar un diag-
nostico de como los alumnos perciben el tema del
desarrollo humano en su entorno emocional.

Paso 2.- Solucion del Problema.

En la primera practica ¢ Quién soy hoy? Se le envio
a su correo institucional a los alumnos la encues-
ta, para contestar y enviar de nuevo al profesor de
asignatura. De acuerdo a la informacién recibida se
elabord una tabla con los resultados de la investiga-
cion. El presente estudio se llevara a cabo para sa-
ber la situaciéon emocional de los alumnos del grupo
D4A, en relacion a la su personalidad y desarrollo
emocional a través de esta encuesta de aplicacion.

Paso 3.- Realizar la intervencion en el desarrollo
del potencial humano. En la mataria de Macroeco-
nomia, se analizo a 16 alumnos que no esta repro-
bado en ninguna competencia de la materia de 31
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Tabla 1

Lista de alumnos del grupo D4A de Ia carrera de Ingenieria en Administracion, que se aplico la encuesta, y se

anotara el resultado de cada alumno en esta tabla.

Nim. Caracteristicas 12 3 5 6 00N 12 13 11 15 16 S.uma
Pregunta Personales final
1 Soy una Persona 9 7 10 9 9 9 8 9 10 9 10 9 88125
Inteligente y Creativa.
2 Soy una Persona 9 10 10 g 7 9 8 9 10 9 10 9 88125
Sensible.
3  SoyunaPersonaquese o g 8 9 8 8 9 9 8 9 8 83125
acepta a si misma.
4  SoyunaPersonaquese o o 8 8 8 9 9 10 9 10 9 875
valora a si misma.
Soy una Persona que
5 se compromete conlos 8 7 10 8 9 9 9 8 10 8 10 9 8625
demés
Soy una Persona
6 independiente y 8 9 8 8 9 9 8 8 9 8 9 9 8437
auténoma
7 Soyuna Personaactiva g g g 8 9 9 8 8 9 8 9 8 84375
y ejecutiva.
Soy una Persona
8 capaz de expresas sus 7 8 10 9 9 9 8 8 10 8 10 9 8625
necesidades
Soy una Persona
9 capaz de expresar sus 8 10 10 9 9 9 9 9 10 8 10 10 91875
sentimientos
10  SoyunaPersonaabierta o, 8 8 9 8 8 10 9 10 10 86875
al didlogo.
1 Soy una Personaabierta o 4o g 8 8 8 9 8 9 9 9 9 875
a la experiencia.
12 SoyunaPersonaabierta o o g 8 8 8 8 9 10 9 10 9 875
al cambio.
Soy una Persona
13 libre de ataduras y 8 10 8 9 8 8 9 8 9 8 8 8 84375
esclavitudes
Continua
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Nim. Caracteristicas 2 3 a4 s 01N 12 13 1 15 16 S-uma

Pregunta Personales final

14 SOy unaPersona 8 10 9 9 8 9 9 10 8 10 10 8875
auténtica, sincera.

15 S0y una Persona 8 9 8 8 8 9 9 9 9 9 9 875
flexible.
Soy una Persona

16 que enfrenta la vida 8 10 9 9 9 9 9 9 10 10 10 875
positivamente.

17~ Soycapaz de tomar mis 8 10 8 8 9 9 8 9 10 10 9 84375
propias decisiones.
Soy capaz de asumir las

18 consecuencias de mis 7 10 9 9 8 9 8 8 9 10 9 8875
propias decisiones.
Soy capaz de aceptar

19 incondicionalmente a 8 9 8 9 8 9 8 8 9 9 9 8.5
los demas.
Soy capaz de respectar

20 al sery hacer juicios de 8 9 9 9 8 9 8 8 9 9 9 91875
valor.
Poseo una jerarquia de

21 valores propia, flexible y 7 9 8 8 9 9 8 8 9 9 9 885
significativa.
Entablo relaciones

22 interpersonales 8 10 9 9 8 9 8 9 10 10 10 8625
comprometidas.

g3 S0y una Personaen 7 10 8 9 8 8 8 9 10 10 9 85625
busqueda de la verdad.
Soy una Persona abierta

24 a servir a quien me 9 10 9 8 8 8 8 9 9 9 9 85625
necesita.

g5 1engo capacidad de 8 10 8 8 9 8 8 9 10 10 10 8375
Juicio critico.

gg  Ciército responsabilidad 9 10 9 10 9 9 9 9 10 10 10 89375
mi libertad.
Confié en mi, en mi

27 experiencia y en mis 9 9 9 8 9 9 9 9 9 9 9 86875
juicios de valor.

Continua
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Nim. Caracteristicas
Pregunta Personales

-
N
w
-
2]

Suma
final

Ejerzo como una auto-

2 . S 8 9 9 8 9

8 ridad de servicio.

29 Valoro mas el ser que 5 10 10 9 9
el tener.

30 Ejerzo una influencia s 10 10 9 9

social responsable.

8 8 9 8 9 9 8 8 9 9 9 86875

9 9 9 9 9 9 9 9 10 10 10 925

8 9 8 9 8 8 9 9 10 10 9 9.25

Fuente: Elaboracién propia

En esta tabla con el numero 1. Se analizé las 30
preguntas de la encuesta Quién Soy en donde se
plasmo la siguiente operaciéon se sumaron por co-
lumnas cada pregunta, sus respuestas de los 16
encuestado, y el resultado de cada pregunta se di-
vidié con la cantidad de participantes. Dado como
resultado las preguntas que alcanzaron un prome-
dio de 9.25 mas alto y promedio de 8.31 mas bajo
dentro de la muestra de los 16 encuestados en las
30 preguntas de Quién Soy, que a continuacion se
menciona.

Las preguntas numero 29, Valoro mas el ser que el
tener. Y la pregunta con el numero 30, Ejerzo una
influencia social responsable, alcanzaron un valor
de 9.25 una aproximacion mas cercana a la imagen
que tiene de ti mismo, en este momento de tu vida.

Las siguientes preguntas con un promedio de cali-
ficacion de 9.1875, en la pregunta 9, Soy una Per
sona capaz de expresar sus sentimientos, pregunta
20, Soy capaz de respectar al ser y hacer juicios de
valor, imagen que tiene de ti mismo, en este mo-
mento de tu vida.

En las preguntas con un promedio de calificacién de
8.9375, en la pregunta numero 22, Entablo relacio-
nes interpersonales comprometidas, en la pregunta
numero 30 Ejerzo una influencia social responsable,
imagen que tiene de ti mismo, en este momento
de tu vida.

10 copein « volumen 1, ndmero 1+ enero-marzo 2025

En las preguntas con un promedio de 8.8125, en las
siguientes preguntas: la 1, Soy una Persona Inteli-
gente y Creativa.Y en la pregunta 2, Soy una Perso-
na Sensible, imagen que tiene de ti mismo, en este
momento de tu vida.

En las tres peguntas con el promedio de 8.6875,
en la pregunta nimero 23, Soy una persona en
busqueda de la verdad, en la pregunta 24, Soy una
persona abierta a servir a quien me necesita, y a la
Ultima pregunta 25, Tengo capacidad de juicio criti-
co, en este momento de tu vida.

En las dos preguntas con el promedio 8.5625 en
donde la pregunta 19, Soy capaz de aceptar incondi-
cionalmente a los demas, y la otra pregunta 20, Soy
capaz de respectar al ser y hacer juicios de valor.

La capacidad que tiene los 16 alumnos del campus
Lerma, de crear, innovar y cumplir sus objetivos per
sonales en una calidad individual que lo desarrolla
de acuerdo su actitud y entusiasmo, con sus habili-
dades, comportamiento y destrezas con la relacion
de sus objetivos personales, por lo tanto, con esta
investigacion se mide su potencial humano.
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Grafica 1
Se muestra el porcentaje de 9.25, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos
Quién Soy Hoy
9.25 9.25
10
8
6
4
2
0
1
m Ejército responsabilidad mi 9.95
libertad. '
m Valoro mas el ser que el 925
tener.

m Ejército responsabilidad mi libertad.

Fuente: Elaboracién propia

Como efecto de la encuesta de los 16 alumnos se
alcanzé el promedio de 9.25 con una maxima nivel
de confiabilidad en la investigacién, por lo tanto, en
las preguntas de ejército responsabilidad mi liber
tad, y la pregunta de valoro mas el ser que el tener,
esto representa que los encuestados le da respeto,
responsabilidad y mostrandoles los limites, es po-

m Valoro mas el ser que el tener.

sible educarlos en libertad. Ellos deben saber que
son libres siempre y cuando respeten los derechos
asertivos de los demas. La libertad es respeto y res-
ponsabilidad.

Grafica 2
Se muestra el porcentaje de 9.1875, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos.

Quién Soy Hoy

9.1875

=

OFRNWAUIOINWLO

M Soy una Persona capaz de
expresar sus sentimientos

M Soy una Persona que
enfrenta la vida
positivamente.

Fuente: Elaboracién propia

La respuesta de los 16 encuestados en las pregun-
tas soy una persona capaz de expresar sus senti-
mientos, y soy una persona que enfrenta la vida po-
sitivamente representa una confiabilidad de 9.1875,
que nos indica que soy optimista, y actitud positiva

9.1875

9.1875

9.1875

como una visién a su futuro como estudiantes de
administracion.
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Grafica 3
Se muestra el porcentaje de 8.9375, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos.
Quién Soy Hoy
8.9375 8.9375

N

O—=NWRUICIN0OO

m Entablo relaciones
interpersonales
comprometidas.

m Ejerzo unainfluencia
social responsable.

Fuente: Elaboracién propia

En esta grafica podemos ver que la pregunta en-
tablo relaciones interpersonales comprometidas,
y ejerzo una influencia social responsable, con un
promedio de confiablidad de 8.9375, representa
el modo de vincularse entre dos o mas personas,

8.9375

8.9375

como base son sus emociones, sus sentimientos,
sus intereses personales o varias actividades socia-
les.

Grafica 4
Se muestra el porcentaje de 8.8125, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos
Quién Soy Hoy
1 8.8125 8.8125

O-=_2NWPHAOOION®OOO

m Soy una Persona Inteligente y
Creativa.

m Soy una Persona Sensible.

Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica sabemos que las preguntas 1, Soy
una Persona Inteligente y Creativa y 2, Soy una Per-
sona Sensible tiene una efectividad del porcentaje
de 8.8125, que eso nos indica que la creativa de los
16 encuestados, hace lo que puede con lo que tie-

12 copein « volumen 1, ndmero 1« enero-marzo 2025

8.8125

8.8125

ne, la inteligencia, la visién del futuro para resolver
sus problemas del entorno y proporciona a desarro-
llar su creatividad.
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Grafica b
Se muestra el porcentaje de 8.6875, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos.
Quién Soy Hoy
8.6875 8.6875 8.6875

m Soy una Persona en busqueda
delaverdad.

m Soy una Persona abierta a
servir a quien me necesita.

Tengo capacidad de juicio
critico.

Fuente: Elaboracién propia

En esta grafica observamos tres preguntas con el
mismo valor de confiabilidad del 8.6875, que nos
indica que los alumnos buscan estrategias de la feli-
cidad, en la pregunta Soy una persona en busqueda
de la verdad, en la pregunta Soy una persona abierta
a servir a quien me necesita, y a la Ultima pregunta,
Tengo capacidad de juicio critico, también conocido
con el pensamiento critico, esta informacién pode-
mos ver que los alumnos tienen su fortaleza interna

8.6875

8.6875

8.6875

bien definida, y que la tomas de decisiones son sus
competencias de su pensamientos criticos, de esa
forma cada uno de ellos investiga y evalla la situa-
cibn que se necesita resolver, eso determina que
alcanzan su compresion de su realidad.

Grafica 6
Se muestra el porcentaje de 8.6875, son las preguntas mas cercanas a la calificacion de 10 puntos.
Quién Soy Hoy
8.5625 8.5625

O-=2NWAOICIN00©

m Soycapazde aceptar
incondicionalmente a los
demas.

m Soy capaz de respectar al sery
hacer juicios de valor.

Fuente: Elaboracién propia

8.5625

8.5625
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En esta grafica observamos dos preguntas con el
valor de 8.5625 en donde la pregunta Soy capaz de
aceptar incondicionalmente a los demas, y la otra
pregunta Soy capaz de respectar al ser y hacer jui-
cios de valor, por lo tanto, los 16 encuestados reco-
nocen la aceptaciéon de sus situaciones personales,
aprendiendo a asumir su responsabilidad, se forta-
lecen después de sus fracasos, pérdidas o desen-
gahos habituales, por lo tanto reconocer la realidad
que hay en el entorno, dejando atras lo que no po-
demos cambiar para centrarnos en lo que podemos
controlar y corregir.

Conclusion:

En este proyecto de investigacién — accion, Quien
soy hoy con 30 preguntas de desarrollo potencial
humano, realice la encuesta en el centro de traba-
jo, campus Lerma a 16 alumnos de 31 de la lista,
tome la decisién de aplicar solo a los alumnos que
no tiene reprobado ninguna unidad de la materia
de macroeconomia. En este trabajo el resultado
fue conocer a detalle la capacidad que tiene los 16
alumnos encuestados en cumplir con sus objetivos
personales, son creativos, son innovadores, tiene
desarrollo de actitud de ser proactivos, y de entu-
siasmo de aprender cosas nuevas relacionado con
sus habilidades, potencialidades humanas como la
fortaleza fisica y mental. Resiliencia, por lo tanto,
la confiablidad de la muestra es del 90% de las 30
preguntas relacionado con los 16 alumnos.

En el proyecto final Intervencién en desarrollo del
potencial humano en una organizacion a través de
la investigacion — accién, se realizé en Instituto Tec-
nolégico Nacional de México, campus de Lerma en
la carrera de ingenieria en administracion, el estu-
dio dio como resultado la medicion de su capaci-
dady desarrollo humano, relacionado con su pensa-
miento y emociones en al contestar el cuestionario
Quien soy hoy, basado en 30 preguntas, que a con-
tinuacion se explicara el resultado final de la investi-
gacién en este apartado del trabajo.

En la pregunta nimero 1 Soy una Persona Inteligen-
te y Creativa. Se alcanzo6 el porcentaje de 8.8125,
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los 16 alumnos encuestados en esta pregunta, la
mayoria reflejo que son imaginativos, son curiosos,
y que también disfrutan de experimentar nuevas de
desarrollo emocional y que confia en si mismos.

En la pregunta niumero 2 Soy una Persona Sensi-
ble. El porcentaje es 8.8125, en esta pregunta son
receptivos y perceptivos a las estimulaciones exter
nas en su desarrollo emocional.

En la pregunta nimero 3 Soy una Persona que se
acepta a si misma. El porcentaje es 8.3125, los
alumnos en esta pregunta la mayoria son amables
y saludables, con gran gratitud, alto valor de auto-
estima.

En la pregunta nimero 4 Soy una Persona que se
valora a si misma. El porcentaje fue de 8.75, con
este dato refleja que son alumnos que se siente
bien consigo mismo, tiene la capacidad de cuidarse,
y tiene la confianza de resolver situaciones educati-
vas y personales.

En la pregunta nimero 5 Soy una Persona que
se compromete con los demds. El porcentaje es
8.625, representa este grupo de investigacion esta
comprometido como un grupo organizado para rea-
lizar sus proyectos educativos, y la confianza que
tiene cada uno de ellos para resolver sus activida-
des educativas.

En la pregunta nimero 6 Soy una Persona indepen-
diente y auténoma. El promedio de esta pregunta
es de 8.4375, refleja que los 16 alumnos tienen defi-
nidos sus metas personales, sabe pedir apoyo, son
justos en relacién con su entorno educativo, social.

En la pregunta nimero 7 Soy una Persona activa
y ejecutiva. El promedio es de 8.4375, que eso sig-
nifica que ellos buscan sus nuevas oportunidades,
resuelven sus problemas en su entorno y en el me-
dio educativo.

En la pregunta niumero 8 Soy una Persona capaz
de expresas sus necesidades. Con un promedio de
8.625, representa que los 16 alumnos que realiza-
ron la muestra son asertivos, respetando los dere-
chos de los demas en su entorno.
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En la pregunta nimero 9 Soy una Persona capaz
de expresar sus sentimientos. Con un promedio de
9.1875, demuestra que los 16 alumnos que saben
expresar sus sentimientos, saben identificar sus
emociones en forma verbal y no verbal, con nivel
alto de autoestima.

En la pregunta nimero 10 Soy una Persona abierta
al didlogo. Con el valor del 8.6875, representa que
los alumnos encuestados son de mente abierta,
con sus ideas y opiniones de ellos y la gente que
estad en su entorno, y buscan experimentar cosas
nuevas por lo tanto no tiene ninguin problema de sa-
lir en su zona de confort, y cuentan con disposicion
de nuevos rectos en su entorno social.

En la pregunta nimero 11 Soy una Persona abierta a
la experiencia. Con un porcentaje de 8.75, los alum-
nos tienen ideas innovadoras, son creativos y por o
tanto pueden comprender sus sentimientos.

En la pregunta nimero 12 Soy una Persona abierta
al cambio. El porcentaje es de8.75, nos indica que
los 16 alumnos son receptivos, y también con una
amplia variedad de ideas, con buenos argumentos
que fortalece sus habilidades de pensamiento criti-
co y racionalmente en el sistema educativo y social.

En la pregunta numero 13 Soy una Persona libre de
ataduras y esclavitudes. El porcentaje 8.4375, re-
presenta que los alumnos tienen la capacidad de
elegir diferentes opciones de desarrollo emocional
en su tiempo presente, para mejorar su futuro.

En la pregunta nimero 14 Soy una Persona auténti-
ca, sincera. Con un promedio de 8.875, representa
que los 16 alumnos son auténticos, resilientes y co-
herentes con su realidad en su entorno social.

En la pregunta nimero 15 Soy una Persona flexi-
ble. Con un promedio de 8.5, representa que los
alumnos encuestados se ajustan con facilidad a las
condiciones y necesidades en su entorno educativo
y familiar.

En la pregunta nimero 16 Soy una Persona que en-
frenta la vida positivamente. Con un promedio de
9.1875, los 16 alumnos en esta pregunta se reflejan

que tiene un pensamiento positivo, son 6ptimos vy
busca tener una salud fisica y mental, para alcanzar
sus objetivos propuestos por cada uno de ellos en
su tiempo presente.

En la pregunta numero 17 Soy capaz de tomar mis
propias decisiones. El promedio de esta pregunta
es 8.875, representa que los alumnos encuestados
son seguros en la toma de sus decisiones, asumen
sus responsabilidades con ética y tiene claro sus
objetivos de vida.

En la pregunta nimero 18 Soy capaz de asumir las
consecuencias de mis propias decisiones. Con un
promedio de 8.625, nos indica que los alumnos
fortalecen su personalidad, control sobre su propia
vida en su entorno educativo, familiar o personal.

En la pregunta nimero 19 Soy capaz de aceptar in-
condicionalmente a los demés. Con un promedio
de 8.5625, nos indica que los alumnos tienen la ca-
pacidad de aceptacién a una persona o a nuevas
personas, por lo tanto, saben reconocer situaciones
personales y familiares dentro de su entorno exis-
tencial.

En la pregunta nimero 20 Soy capaz de respectar
al ser y hacer juicios de valor. Con un promedio de
8.5625, nos indica que los alumnos que participan
en sana convivencia en el centro educativo, en su
unidad familiar y su entorno personal.

En la pregunta niumero 21 Poseo una jerarquia de
valores propias, flexible y significativa. Es un prome-
dio de 8.375, nos indica que los encuestados que
los alumnos consideran una vida feliz y de bienes-
tar, también el valor de las cualidades de cada uno
de acuerdo a su perspectiva emocional, social, mo-
ral y ética.

En la pregunta nimero 22 Entablo relaciones inter
personales comprometidas. Con el promedio de
8.9375, nos indica que los alumnos que cada uno
tiene diferentes formas de vincularse entre dos o
mas personas relacionado con emociones, senti-
mientos e interés relacionado con actividades edu-
cativas y sociales.
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En la pregunta nimero 23 Soy una Persona en bus-
queda de la verdad. Con un promedio de 8.6875,
los alumnos encuestados se dan como resultado
que tiene conocimientos y aspectos de la realidad,
en términos cotidianos con amplia comprension de
la verdad, en la busqueda de su conocimiento emo-
cional.

En la pregunta nimero 24 Soy una Persona abierta
a servir a quien me necesita. Con un promedio de
8.6875, en termino general los encuestados en su
uso cotidiano, tiene la mentalidad abierta, son muy
receptivos, y las habilidades para pensar racional-
mente.

En la pregunta nimero 25 Tengo capacidad de juicio
critico. Con un promedio de 8.6875, da como re-
sultado en esta pregunta, que los alumnos encues-
tados, tiene el pensamiento critico para entender
toda la informacién que reciben en su entorno edu-
cativo y social.

En la pregunta numero 26 Ejército responsabilidad
mi libertad. Con un promedio de 9.25, en esta pre-
gunta con mayor confiabilidad cercano a una con-
fiablidad del 90 %, los alumnos expresan en esta
pregunta demuestra que los encuestados son mas
responsables y mayor respecto para ejercer su li-
bertad respetando los derechos de las demas per-
sonas que estan en su entorno educativo, familiar
y social.

En la pregunta nimero 27 Confié en mi, en mi ex-
periencia y en mis juicios de valor. Con un promedio
de 8.8125, los encuestados tiene un estado de re-
flexién, un juicio filoséfico, da la razén entre la per
feccién y el conocimiento sensible.

En la pregunta nimero 28 Ejerzo como una autori-
dad de servicio. Con promedio de 8.5625, en este
punto los encuestados determinar ciertas estrate-
gias de desarrollo de servicio a las condiciones o
necesidades en su sistema educativo, en su unidad
familiar y en su entorno social.

En la pregunta numero 29 Valoro mas el ser que el
tener. Con un promedio de 9.25, esto representa
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en esta pregunta la mayor confiabilidad, en donde
expresan los encuestados que le dan el valor real de
cémo eres tU como persona, la compresion, la bon-
dady el amor son los valores que tiene un individuo
que reconoce la bondad, la humildad entre cada uno
de las personas en el entorno social.

En la pregunta numero 30 Ejerzo una influencia so-
cial responsable. Con un promedio de 8.9375, en
este punto los alumnos definen como un punto ge-
neral la importancia de ser libres, responsables, en
su salud fisica y mental, para reflexionar en accio-
nes cotidianas en la linea de la vida.

En términos generales esta investigacion dio re-
sultados las habilidades, los comportamientos, las
destrezas que tiene cada uno de los alumnos en-
cuestados que van en relacién su personalidad para
cumplir los logros de sus objetivos, para aumentar
el desarrollo de sus potencialidades como el fisico,
en la inteligencia emocional.

Relaciones cada uno de los alumnos encuestados
con una investigacion que le pide que desarrollara
cada uno de ellos un ejercicio de la psicologia posi-
tiva aplicada, como resultado logre entender a cada
uno de los alumnos encuestados su situacion per
sonal y las necesidades de su desarrollo de talento
humano, con su personalidad, su responsabilidad y
el desarrollo de nuevas habilidades para mantener
un equilibrio en su educacién superior, fortalecer su
emociones para proyectar su futuro de su vida.

Recomendacion:

En otra oportunidad de aplicar nuevamente este es-
tudio lo realizaria con el salén completo, para com-
prender a los alumnos que tiene reprobado de uno a
cinco unidades, su situacién personal e emocional.

En otra recomendacién seria de manera oportuna la
realizacion de este proyecto de investigacion a los
alumnos de nuevo ingreso de las diferentes licen-
ciaturas que se ofertan en el campus Lerma, en el
programa de tutorfas de plan de estudio, que se da
en el primero y segundo semestre de este centro
educativo
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La encuesta original que se le envio a su correo institucional a los alumnos.

&

Priclica 1. Quien soy hoy
Indicaciones
A continuacion, se presenta una serie de caractenisticas humanas Despues de Jeerlas con atencion, marca con
&l valor en una escala de 0 al 10. Importante seas honesto, contigo mism@.
Entre mas cerca este 2 10, indica mma 2proximacion mas cercana 2 la imagen que tiene de ti mismo, en este
momento de tavida.
Numero da control:

Nam. Camml’emﬂu Valor
Pregunts

1 Sm‘mgmm%f@z

2 SOy una Perzon2

3 S0V tna Dersonz que se acgaumm

£l S0V una Dersona que se v 2 5 pusma

3 S0y Una Dersona que sé COmpromets con Jos gemas

] SOV una Person2 Y 2utonoma

7 SOy una Perion2 22 y e’ecv.m-m

g SOy tna Dersona czpaz de expresas sus necesigades

9 SOV una Person2 30S sentmmentos

10 %-m‘ﬂ%mm 0.

11 mm?mma‘bmaﬁgﬂ

12 SOy una Person2

3 Soy tna Dersonz [ibre g atzduras v esciavitudes

13 SOy una Person2 aulentica, Sincerd.

15 Soy una Personz2 flexable

18 SOy una Personz qus enfyenta [2 vida

17 SOV Capaz G2 tomar mus propias

18 Smcﬁ&mhacm&m%m
15 Soy capaz Ge 20eptar Ik

20 a2 al ser y hacer G valor.

21 Poseouu v V figmnicatva
p2] T

23 Smmpmmmbum&h\u&d

24 Soyml’mouﬁamvammmucm

25 CUCo.

20 E:en:no [

27 N M1, en M eXpeneniia y en mis Judios ce valor.

28 ‘Jmcmmmmﬁ&mwo.

2 2loro ma2s el ser que &l tener

30 Ejerzo una mfluenaia social responsable
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Anexo 2
Tarea de Manual de Ejercicios de psicologia positiva aplicada.

SENTIDO DEL HUMOR

La alegria y la risa forman parte de tu vida cotidiana, te ayudan cuando es necesario afrontar situaciones
tensas o complicadas y con ellas rebajas la tension.

LA RISA SE CONTAGIA

Objetivo Para poder cambiar de animo a uno mas alegre y poder contagiar a otra personas de
la misma alegria

Descripcion En este caso la pelicula “son como nifios” nos habla de acerca de 5 amigos que después
de 30 afios que se separaron se vuelven a reunir por un accidente que le paso a su
entrenador de la escuela y tienen que regresar al pueblo donde vivian, y pues ya que
estaban haya las cinco familias iban a convivir en la misma casa como en los viejos
tiempos, mediante pasa la pelicula vamos viendo como es cada familia y como es que
se comportan y podemos ver que problemas y malos entendidos surgen mediante la
pelicula y mediante pasa todo eso podemos ver que en cada escena trata de sacarle el
lado bueno de la vida y el del volverse encontrar y que a pesar de todo siguen siendo
los mismos nifios y amigos que eran cuando tenian 10 afios a pesar de la edad que
tengan y no perder la esencia que tiene cada una de las personas

Podemos ver que a pesar que estemos pasando por un mal momento estos nos ayuda ‘
ver que hay personas que a pesar de que tengan mas problemas siempre le tenemos
que ver el lado bueno de las cosas y como podemos solucionarlo sin llegar a la

violencia.

Anexo 3
Evidencia de la presentacion de los alumnos de la investigacion Tema Desarrollo Humano.

DESARROLLO
HUMANO !

- M liderazgo ¥ P
> ri0
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